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PN Handwerk

Ob Firmengrinder, kleiner Betrieb oder groles Unternehmen, reiner
Anwender oder EDV Begeisterter, Firmenchef oder Mitarbeiter, jeder hat
unterschiedliche Anforderungen an eine Branchensoftware.

Wunsch aller ist es, Uber eine einfach zu bedienende, leicht verstandliche,

aber praxisorientierte Software zu verfligen, die auch auf die individuellen
Belange des einzelnen Anwenders Ricksicht nimmt.

#DemoTest - [Start]

| Datei Stammdsten Taglohn Projekt Lf-Belsge Auswertungen Programme Extras Fenster ?

Bereit

PN Handwerk ist in Verbindung mit Betrieben aus dem Bereich Haustechnik entwickelt
worden.

RegelmaRiger Informationsaustausch mit unseren Anwendern ist die Grundlage fir die
praxisorientierte Weiterentwicklung von PN Handwerk.

Das Resultat dieser gemeinsamen Zusammenarbeit ist, die tagliche Arbeit im Biro zu
erleichtern und lhnen ein Hilfs- und Organisationsmittel an die Hand zu geben, mit dem
Sie lhr Unternehmen transparenter gestalten kénnen.

Um das zu erreichen, steht die einfache Handhabung des Programms, Moglichkeiten
der intuitiven Bedienung, selbsterklarende Programmabldufe und eine hohe Stabilitat im
taglichen Einsatz an vorderster Stelle der Entwicklung.

Naturlich sollen Daten flir unterschiedlichste Auswertungen zur Verfiigung stehen. Das
Erfassen dieser Daten erfolgt im taglichen Arbeitsablauf. Dieses spart Zeit und
vermeidet unnétige Doppeleingaben.

Nehmen Sie sich einen Moment Zeit flr diese Broschire. Wenn Sie Fragen haben,
sprechen Sie uns gerne an.




Kundenverwaltung

Ihre Kunden stellen ein wichtiges Potenzial fiir Ihr Unternehmen dar. Mangelhafte Informationen kénnen positive
Kundenbindungen negativ beeinflussen. Wichtige Hinweise konnen Sie vor fehlerhaften Entscheidungen schiitzen.

Moglichst sofort sollten alle Informationen zum Kunden verfligbar sein. Um dieses zu gewahrleisten, bendtigen Sie
ein leistungsfahiges Kundenmanagement. PN Handwerk hat dies friihzeitig erkannt und innerhalb der Software kon-

sequent umgesetzt.

Die Kundenverwaltung unterteilt sich in die Bereiche:

Kunde Allgemein

Objekte

Sachbearbeiter

Details

Historie

Kontakte

Brief- und Dokument-Verwaltung
Wiedervorlagen

Termin— und Aufgabenverwaltung
Kundenspezifische Auswertungen
Erstellen von Tagelohn-/ Projektbelegen

VVVVVVVVVYY

Kunden suchen

I
T | . @ = . M| 7| w[v] ]
Finden Sie Ihre Kunden innerhalb der PN Software mit Kt Sachi. Bt Fiter merken T
leistungsfahigen Suchroutinen. So haben sie die & =l fieu
Option nach o Bearbeiten
Plz, Crt &
> Adressfragmenten e Export
>  Telefonnummern o 1 [ |
> e-mail Adressen I3
> Objekten Suchbegrift | e Tol, Fax o
> Anlagen i 25507 Eamn, Drakste 1
> Eigenen Infofelder o 12545 Wit Miriensiraiie
> Kombinationssuche
> KU ndeng ru ppen u.v.m. ;E;EII:SB ;fl:g;g;::n,zappellﬂslr3381 0421 358987
A
zu suchen. . . R —
Bei Bedarf kdnnen Sie auch aus dieser Maske neue = Cortvie i
Kunden anlegen. Deterzatz: 1| (I[ 1+ Irileafvan 8
Kunde allgemein
Dieser Bereich stellt Ihnen unter anderem allgemeine Adress- und Selektionsfelder zur Verfiigung.
pn Handark = [Knndn] ;Ig j
» Kundennummer / Suchbegriff v ] =] m | a8 x| e | @] 8Z] @] %
> Abweichende Adresse 3
> Internet Adresse 5ot 1 obtdten | 5=ttt s vt bt e e
> Bemerkungsfeld
> Telefon-/ Telefaxnummern
> Gruppierungsfunktion
> Abweichende Steuersatze o =
> Adressfelder e e >
> Eimai Adresse E—
> Selektierbare Infofelder _
> Individueller Rechnungsnachtext e R S e e e e e
> Notiz und Aufgabenverwaltung mit Melde-
Funktion = T
>  Anbindung Google Maps incl. Routenplan
> U.v.m.

Datensatz: 1] < 338 > | ot [v#] von 341

Bereit I | I




Objektverwaltung

Ihren Kunden kdnnen beliebig viele Objekte zugeord-
net werden. Objekte kdnnen Wohnungen, Hauser,
Etagen oder Baustellen-Adressen sein.

In den einzelnen Objekten haben Sie dann die Mdg-
lichkeit, eine oder mehrere Anlagenarten dem Objekt
zuzuordnen. Mehr Infos zu Objekten erhalten Sie im
Bereich Wartungsmodul ab Seite 21.

_I_I_I

npnnandwuk [Kunden]
| Datel Bearbeiten Stammdaten Datensatze Extras Eenst

_I_I_I_I_I_I <[ o] MA[8] _Iml_lz_im_l_l

000 011007 15:19
Seite 1 Objekidaten | sachbearbeiter | Details | kontakte | Historie | Dokumente | eriefe

Objekt diesem Kunden zuorcien

Ohjekt: Adresse Anlage
Apotheke Berger =

Letzts WA Vertrag

Brenner Srae

=] 26207 Bremen, Brenner StraBe 23 25,

o [undenacesse Gerd Mustermmann Heizungsanlage bis 25 KW Mo 01.10.2007 20070001
28207 Bremen, Zeppelinstrabe 123 Ohre Material, Vissmann 120,00€

= =

Datensatz:

Datensatz: 14| « 335 > |vi [ von 341

ereit | I T I Y/

Sachbearbeiter

lhre Kunden kdnnen Uber mehrere Ansprechpartner
verfiigen. Méchten Sie diese mit allen wichtigen Details
erfassen, steht Ihnen ausreichend Platz zur Verfligung.
Bei bedarf kdnnen diese Daten auch innerhalb der ein-
zelnen Belege bis hin zur Brief— und Dokumentenver-
waltung oder dem direkten e-mail Versand verwertet
werden.

[ #PN Handwerk - [Kunden]
| Datei Bearbeiten stammdaten Datensitze Extras Fenster 7 21|

| wfer]n]-] =[]

1004

Mustermann

Seite 1| Objektdaten Sachbearbeiter | petaits | Kontakts | Historie | Dokuments | erisfe |
_

n Name Telefon 1 Email Bemerkungen
Abteiling Telefon 2
Briefanrede Fax
[Frau Mustermann [0421 1234560055 5 [Muster@geschaft.sx -+
|Gesthafisleiting [=]
[Behr geehrte Frauvustermann [0421 2356897810 |
> [Herr Mustermann Jpa21 [=]| & + 4
[Geschiftsleitung =
[BePr geehrter Herr Mustermann [1421 2356606 11 -
[Gerg Cornelsen [0421 12345678922¢ [ @Geschaft.xx = [pereich Haustechnik Kleinteilereparaturen
[Einkauf 5]
[Befr geehrier Herr Cornelen [1421 235080622
[Rita vogt [0421 124578963xx =1} aftxx = [Erste ab Unr 10:00 zu erreichen
|Rechnungswesen [=]
[Benr geehrts Fraui voigt o421 2356857800 |
B I izl | 3
| | =

Datensatz; 14] ¢ 335 _» [ri[v von 341
fereit | I T I 7

Details

Kundenspezifische Zusatzeinstellungen stehen lhnen
hier zur Verfigung.

Zum Beispiel:

Warnhinweise

Individuelle Zahlungsvereinbarungen
Preislisten

Kunden Rabattgruppen

Zusatzliche Selektionsfelder
Belegnachlass

U.v.m.

YVVVYVVVYY

[N Handwerk - [Kunden]
| Dotel Bearbeiten Stammdaten Datensatze Extras Fenster 2 21|

d

Objekt

5] ] wen] o] i]5] 8] 7]

01.10.07 15:19

Seite 1 | Objekiraten | Sachbearbeiter Details | kontakte | Historie | Gokumente | eriefe

15.10.2011

12345678 Geldbark |
100200300
1255970003

DE123456783000x

Kunde legt Wert auf Pinitichkeit

L =
EIE

Datensate; 14| « || 36 |»1 [ von 341

Bereit




Kontakte

Manches ist wichtig und sollte auch beim Kunden hinter-
legt werden kénnen.

Hierfur bietet sich unter anderem der Bereich Kontakte
an. Sie konnen beliebig viele Informationen zu Ihrem
Kunden hinterlegen. Diese stehen Ihnen jederzeit auch
noch nach Jahren zur Verfiigung.

"‘PNHandwerk [Kunden]

e L] e o] B2

. 10004

o] s[n] @] ¢

01.10.07 15:19

objet

W Beleg-Listen
Mustermann

Seite 1| Objektdaten | Sachbearbeiter | petails Kontakts |pistorie | pokuments | griefe |
s

Datum Mitarbeiter Grund Bemerkung
I 12.04.06 | » [oerdes 1000 ~ [mangel ~ [Nach Riicksprache Mange beseitigung innerhalb der nachsten s Tage
lougesichert
D/ 03.04.07 | ~ Meler 1001 ~[vertrag ~[Gervice Vertrage geandert. Gultig ab 01.05.2007
¥|Mo 03.09.07 | + [aerdes 1000 ~ [eonstiges ~[pei Treffen wirden folgende PURKte erortert <
1.- Materialeinbau erfolgt erst .
l2.- Zahlung erfolgt 2um spatestens B
M0 01,1007 | - 5

Datensatz: 4] « 335 |01 [v#] vn 341

Bereit | ) [ T 4
Historie
Ein zentraler Bereich in PN Handwerk ist die Historie zu == T

Ihrem Kunden. Dort erhalten Sie eine detaillierte Uber-
sicht Uber alle Geschaftsvorfalle.

Ob Angebote, Auftrage, Arbeitsberichte, Gutschriften
oder Rechnungen, Sie sehen alle wichtigen Details zu
diesen Belegen und kdnnen bei Bedarf in den jeweiligen
Vorgang wechseln.

Je nach personlicher Arbeitsweise erstellen Sie aus die-
ser Maske lhre neuen Angebote, Auftrage, Arbeitsbe-
richte oder Rechnungen.

Zum Informationsfluss gehoéren natirlich auch die offe-
nen Posten des Kunden. Diese sind sofort sichtbar.
Moéchten Sie mehr Details haben, wechseln Sie direkt in
den Bereich Mahnwesen / Zahlungsiberwachung.

o] T o] MALR B

B

Seite 1 | Objekidaten | Sachbearbeiter | Details | Kontakte Historie | pokumente | Briefe
E 23.897,23€

[Filtern

Neuer Taglohn-Beleg || Neuer Projeki-Beleg

& | Diioso7

Rechnung 813
Objekt

zahlbetrag

i NochOffen

polegart Suchwart
IDatum yon | B =l Status
Bolegtert Mummer Datum
Projekt Suchwart Status
Angebot 50009, 12.09.07 - 808,93 €
Taglohn - - Pos-hr. / Ident-hr. Toxt Menge
Rechnung 6}13, 11.09.07 - 808,93 € Umwaizpumpe Grundlfos Alpha Fro 777,00 00 777,00
Taglohn - - e

Auftrag 20070008, 11.09.07 - 38.480,50 €
20070002 - T6L.DA3 -

Angebot 50010, 06.08.07 - 38.480,50 €
20070002 - Stadion Hamburg -

Auftrag 20070007, 18.01.07 - 68,87 €
Taglohn - -

Auftrag 20070006, 14.11.06 - 0,00 €
Taglohn - -

Warte- und Ausfallzeiten die durch
den

Meisterstnde

Brutiosumme 128.313,20€ +

Datensatz: 4] « 35 |01 [p#] von 341
[perett ) | I 5 I

Dokumente

In Verbindung mit der unkomplizierten Briefverwaltung
in PN Handwerk, haben Sie lhren Schriftverkehr
geordnet im Griff. Briefe kbnnen einem Kunden, Beleg
oder Projekt automatisch zugeordnet werden. Das
schafft Ordnung und Sie haben jederzeit Zugriff auf den
Vorgang.

Vereinfachen Sie lhren Schreibaufwand, indem Sie mit
Ihren personlichen

B s

[ #8PN Handwerk - [Briefe]

Datel Stammeaten Taglohn Projekt LFBelege Auswertungen Programme Extras F

DOKD7-0005
Anforderung Unterlagen 1
rmenp o)

Fur Ausschreibung

Ermpfanger | Kurz- anef| Word-Brief |

Briefvorlagen arbeiten.

ICIEEER T TR

Dies kénnen zum Beispiel
Mustervertrage,
Anschreiben oder auch
Serienbriefvorlagen sein.

aum 2082007

# Doppel \t nd T E
.. T I I S I Bl gtketten | o 0
Adress-Nr Kuncen -[10004 -| @ | oObjekt | Projekt 20070002 ,/ Neubau Staction H - | &
Anrede  Firma = nrede - Beleg ] =2
MNarme. Gerd Muster mann Marme. Stadion Hamburg Zus 1
Verwaltungsgesellschaft Asa
Zus3
StraBe Zeppelinstrabe 123 Strabe SportstraBe 234 o
PLZ /Ort 28207 Bremen PLZ /Ort 2000 Harrburg 255
Brigfanrede Sehr geshrte Frau Mustermann, | Briefanrede Guten Tag Herr Berger Ey
imix
ZislxfArn.  Herr Andreas Mustermann | An-Parin.  Herr Berger
fon 0421 123456000 Telelefon 040 445566k
0421 3216500t Fax 040 555555xx E-Mail  Muster@Mustermann.de
- Name traBe ort Objekt

[Gerd Mustermann \zeppe\msvarse 123 282D7 [Bremen | |

Lol

BLIRI T > o[+ von 1

e 5 > [ni[r#] von 7

hiung des Briefes I | [

RETT" 4




Artikel- / Leistungsverwaltung

Verwalten, pflegen und verarbeiten Sie lhre eigenen Artikeldaten oder die lhrer Lieferanten. Dafir stehen Ihnen niitz-
liche Tools und eine Ubersichtliche Artikelmaske zur Verfligung.

>
>

Ubersichtliche, leicht zu bedienende Artikelmaske.

Hinterlegung von Bildern zu den einzelnen Artikeln.
(OLE-Objekte)

Einfaches Zusammenstellen und Ausdrucken von
Artikel- und Preislisten, Barcode- und Preisetiketten.

Artikeldnderungen sind Uber ganze Artikel- und
Warengruppen mdglich. ( z.B. Preisanpassung von
5%)

Die Artikeldaten liegen im Microsoft-Access-Format
vor und koénnen z.B. in das Excel-Dateiformat
exportiert werden.

(28PN Handwerk - [Artikel] iolx|

Artikelsuche

Lange Wartezeiten gerade in der Artikelsuche durfen nicht
entstehen. Hierfir sorgt die leistungsfahige Suchmaschine
in PN Handwerk mit schnellen Ergebnissen.

>

Suche Sie lhre Artikel nach einzelnen Kriterien wie
Artikel-Nr., Text, Preise, I[dent Nummern usw.
Blitzschnelle Volltextsuche Uber den gesamten
Artikelstamm durch einfaches Eingeben von Text-
fragmenten.

Zusammenstellen und Ausdrucken von Artikellisten,
Preislisten, Barcode- und Preis-Etiketten.

Filtern und Bearbeiten einzelner Artikel und / oder

Artikelgruppen.

| patel gear iten Datensatze Extras Esnsier 2 51
L) (23 = N/, A z Online
e It | a|r|m B M| %ﬁ| B f| v | ‘*| 2| & ArtkelInfo ] ¢
lIdentnr jeSOSBE3 14GWE EAN Stand Do 04.10.07 - |
Lf-Kennz./ Artikel-Nr je SOSBE314GWE Hauptwaren-Grp.  SAN -| Rabatt-Grp. |s0sB =
i EBWBETTECORARON Waren-Grp. 5058 ] posart =l
Seite 1 |Seite 2| Seite 3| Preislistenpreise
Artikel-Grp. | -l PE, VPE, ME 1 1 St- px
R, Preis Preis/VPE
EBW Cora Comf.R.160x90,re.,GP Brutto 2:381,00€ 2:361.00i¢)
- Rabatt 45,00 % 107145€ 107145€
weil
Netto 1.300,55 € 1.309,55 €
Eigener Langtext Standardartikel [~
2us. Kosten 1 0,009 0,00€
2us. Kosten 2 0,00 % 0,00€
& Andern 3] 1309,55 €
81,62/9% 107145 €
BruttoPreis 2.381,00 €
e 2.833,39 €
0 Cu-Anzahl-ME 0ME
¥K
DATANORM-Langtext f — = | o Cu-Basis 000¢€
Einbauwanne BetteCora Rond: Aufschlag as50,00€ | Cu-Gewicht 0,00 Kg,
einbau,160 x 90 cm,Rund,re: o
- ohnMin
il = Ohne cu o incl.cu
Ident-Nr = Artikel-Nr 1.309,55€ 0,00€ 1.309,55€
81,82
Ident-Nr = Lf-Kz + Artikel-Nr o) (R g2
_ 1071,45€ o0,00€ 107145€
VPE =1
Lohn-Grp. ey —————————— 2.381,00 € 0,00€ 2.381,00 €
VPE = PE
Outersatzs waL [ 1 b [o1loe] von 1 :
st | Loschon o o 5 i
{Abbrechen;
£ Artikel suchen X
Volltext: 1=na 60 wei e Filtemn =
IdentNr: ==

[
Atikel-Nr: Meu

Andern

Lief -Kennz.:

Suchbegriff:

[
HWEG: [ -] wa: | JEa|
EAN: [ RG: [ =1 =
Kurztext 1: [
Kurztext 2: [ Export
Von EK: [ bis EK: |
. . Abbrechen
Sortierung: Idert-Nummer_~] nur Standard-Artikel &
Ident-Nr EK-Preis
Li-Kz/ Artikel-Nr VK-Preis
Suchbegriff Preisliste =l
Waschtisch Renove Nr.l 60x4Scm weiss 1032 €
137.908
J|RENDVAWEWT 0 min Lager 2.00 1.00ST
RENOBOAOD Spezial-Waschtisch Renova Nr.l 60x48cm T7aEE T
cg  RENOBOHOU m.Hahnloch o.Usberlaulf welss 22481 &
RENOVAWEWT 0 min Lager 0.00 1.00ST
RENOBOHOUP Speziml-Waschtisch Renova Ne.1l 60x48cm 25280 €
cg  RENOEOHOUR m.Hahnloch o.Usberlauf weiss KeraClean 315998
RENOVAWEWT 0 min Lager 0.00 1.008T
RENOBOM Hockel-Waschtisch Renova Ne.1 22960 €
ca  RENOGOM 60x47om weiss 236.33 €
RENOVAWEWT 0 min Lager 0.00 1.008T
RENOBOMP Moebel-Waschtisch Renova Ne. 1 30272 €
ca  RENOEOMP 60x47cm weiss KeraClean 37EAE
RENOYAWEWT 0 min Lager 0,00 1.008T
RENDBOOH Spezial-Waschtisch Renova Nr.l 60x4Scm 17968 €
ca  RENOGOOH o.Hahnloch m.Usherlauf weiss 22461 €
RENOWAWEWT 0 min Lager 0,00 1.008T |

Datensatz; 14 ke

| von z3

Leistungssets

Einfaches Zusammenstellen von Artikel- bzw.
Leistungssets.

Alle Sets stehen in den Belegkreisen Angebot,
Auftrag, Lieferschein, Rechnung und Gutschrift

zur Verfligung.

Individuelle Anpassung der Artikel / Leistungs-Sets

in den einzelnen Belegkreisen ohne Anderung des
original Artikel/Leistungs-Sets.

Setlibernahme von Grof3handlern tiber Datanorm.

12 PN Handwerk 2002 - [Lelstungs-Sets] [o]=1E3]

Datsi Bearbsiten Stammdaten Datensites Extras Femster 2 Blx|
e 1 ‘ ‘. ‘ > ‘ M| e M = B2| ussciniesen| @
Set-Hr [oT Datum: Mo 15.07.02_-|
Koo |pos |

m
Kurztext: Waschtischset Renova Nr.il 60x48cm veiss PE: 1 VPE: 1 ME: Stk -]
Langtext Waschtischset Renova Nr.l 60x4Scm weiss CuNatierung 200,00€

bestehend aus:

Cu-Gewicht: 0.000Kg

Waschtiseh Renova Ne.l 60x48cm weiss

Halbsaeule z.Waschtisch Renova Nr.l Plus
f.Rerafix-Befestigung weiss
Hpt-Lohn-Grp:

1d§

damixa Ablaufgarnitur 1 1/2" mit Lohn-Grp: 30_-|
zwei Stépseln, mit Verbindungsrohr Lohnkosten/Std:
Zeit 0.00 Min. 0.005td.2
Einhand-Waschtischbatterie Hansaviva
o.Hebel w. Mblaufgarnitur verchrome 701 EK Aufschlag VK
Mat 132188 2453% 538628
Lohn 0,008 0.00% 0008
Summe: 42188 2053% 538.62€

Autom. fiillen

Bereit HF




Taglohn Auftragsbearbeitung

Fir die schnelle Abwicklung kleinerer Auftrédge steht
Ihnen der Bereich Taglohn zur Verfliigung.

Hier kommt es besonders auf ein schnelles und
einfaches Erstellen von kompakten Angeboten,
Auftragen, Monteurberichten, Lieferscheinen,
Rechnungen und Gutschriften an.

Per Tastendruck greifen Sie unverzlglich auf
Stammdaten wie Artikel, Leistungen, Kunden und Texte
zu. Alle in einen Beleg eingefugten Daten kdnnen ohne
Auswirkungen auf die Stammdaten geadndert,
Uberschrieben oder erganzt werden.

Alle Taglohnbelege kdnnen in andere Belege kopiert
und anschlieRend geandert werden.

Zusatzlich bietet lhnen der Bereich Taglohn die
Méoglichkeit, telefonische Auftradge sofort zu erfassen,
die Verflgbarkeit der Mitarbeiter zu prifen und lhrem
Kunden sofort einen sicheren Termin zu nennen.

Fur Ihre Mitarbeiter wird sofort ein Arbeitsbericht
mit allen wichtigen Angaben gedruckt oder auf
mobile Erfassungsgerate Ubertragen.

Damit weder Stunden noch Material verloren gehen,
werden alle Monteur-Berichte im System als offene
Berichte gefiihrt. Sie erhalten dadurch einen Uberblick
Uber den Status aller Arbeitsberichte.

> Auftrége mit Terminubersicht einfach am Telefon
erfassen und sofort als Arbeitsbericht
ausdrucken. Alternativ an den jeweiligen
Mitarbeiter auf mobile Gerate online Gbertragen.

> OP-Liste der noch offenen Auftrage.

> Verfolgung, welche Auftrage noch zu bearbeiten
sind.

> Erstellen von Rechnungen.

> Individuelle Gestaltung der Berichte.

> Unterschiedliche Bericht-Layouts stehen zur
Verfligung.

> Ubergabe der Auftrige an mobile-

Kundendienstgerite.

Enfugen Extras Fensts

PN Handwerk

[+]~] ] B[] a[s

e

|Manfred Becker

Abgeschl. |

Manfred Becker

Andreas Berker
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Do 111007 <] 1100 <&
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PN Handwerk Infomappe
PN Mobil Allgemein

PN Mobil erméglicht es Ihnen, Kundendienst- oder Wartungsauftrage zentral zu erfas-
sen und diese an die entsprechenden Mitarbeiter zu Gbertragen.

Dabei spielt es keine Rolle, wo sich die Mitarbeiter zum Zeitpunkt der Ubertragung be-
finden. Ahnlich einer Mitteilung auf einem Mobiltelefon, erhalten die Mitarbeiter statt
einer Sprachmitteilung, den gesamten Auftrag inklusive aller wichtiger Hinweise auf
lhre mobilen Endgerate.

Wird der Auftrag durch den Mitarbeiter aktiviert, kdnnen ahnlich wie bei einem her-
kémmlichen Berichtszettel, alle Leistungen und Arbeitszeiten erfasst werden.

Indem der Kunde den elektronischen Arbeitsbericht auf dem mobilen Endgerat unter-
schreibt, wird der Auftrag abgeschlossen und auf Wunsch automatisch in die ,Firma“
Ubergeben. Dort steht er dann fir die Rechnungslegung zur Verfiigung.

Die Vorteile dieser Arbeitsweise liegen klar auf der Hand.
Fiir den Servicebereich

Telefonische Rickfragen der Kundendienst Monteure zu einzelnen Auftragen, werden
deutlich reduziert. Unnétige Materialbeschaffungsfahrten entfallen. Alle Informationen
sind tagesaktuell. Aufgrund der elektronischen Statusmeldungen wird die Monteurpla-
nung deutlich erleichtert.

Sie wissen wo lhre Mitarbeiter sind. Das fihrt zu einer spirbaren Erhéhung der Leis-
tungsfahigkeit Ihres Kundendienst- und Service-Bereichs, zu mehr Zufriedenheit im
Kundenstamm und starkt lhre Position im taglichen Wettbewerb.

Im Biiro

Der Zeitaufwand / Kosten zur Erstellung der Service-Rechnung wird automatisch vom
Auftragnehmer Ubernommen und belastet nicht das Biro. Rechnungen kénnen genau-
er und schneller erstellt werden.

Ruckfragen an den Monteur zur Rechnungslegung entfallen. Mehrfacherfassung
(Arbeitsbericht zu Rechnung) gehéren der Vergangenheit an. Die anfallenden Kosten
zur Erstellung und Kontrolle der Service-Rechnung werden sichtbar gesenkt. Die Wert-
schoépfung im Servicebereich erhéht sich.

PN Mobil - Kurzdarstellung eines Arbeitsablaufs

Auftragsubersicht

Ihr Service-Mitarbeiter ruft die fir ihn bestimmten ,
Auftrage Uber eine Internet-Verbindung (z.B. W- y - e
Lan, UMTS, GPRS) auf sein Endgerat ab und be- ‘
kommt diese Auftrage in einer Gbersichtlichen Lis- @)
te dargestellt. Schon hier erkennt der Mitarbeiter, ‘
ob es sich um einen Wartungs-, Service-, oder |
einen sonstigen Auftrag handelt. ‘ \

Zusatzlich stehen ihm Informations- und Filter-
funktionen zur Verfigung, um einen schnellen
Uberblick seiner Auftrage zu erhalten.

000

Mégliche auftragsbedingte Probleme werden so
friihzeitig erkannt und konnen unproblematisch
geregelt werden. Das spart Zeit und reduziert | i
Kosten. \

L
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Auftrag bearbeiten

lhr Kundendienst-Mitarbeiter ruft den gewunschten
Auftrag aus dem Terminkalender oder der Uber-
sichtsliste auf. Auf den ersten Blick stehen alle auf-

tragsrelevanten Daten zur Verfligung. ) : ‘ : -
Weitere Informationen kénnen innerhalb der Funkti- WM:WE" = =
ons-Register sofort abgerufen werden. Zum Beispiel o |
Anlagedaten, Messwerte, zusatzliche Textinformatio-

nen oder auftragsrelevante Daten aus der Kunden- T e i
historie. e T ——

ol 01237663090 ObTelefon: 123338880
Heizungsanlage: Woishaupt WL20 A 4783970

Erfassen der Ist Stunden

In diesem Bereich werden die tatsachlichen Ar-
beitszeiten zu dem entsprechenden Auftrag er-
fasst. Dazu gehdren auch Anfahrten, Abfahrten,
Pausen u.v.m.

13 PN Handwerk 2005 - [Monteur Autrag]
Dl Gesbeten Samdsen oo pives Eenster 2

E‘ Wl [m]re M NE] M MobitDok | imobir
frags N ’ . = ameutt | ovo

: gl
in vio 7575
13:30 = a8

G- Tablet PC

Adressen| 1exte | Arage] Messwerte 15t Stumden [pos |

Auf Wunsch werden die erfassten Zeiten direkt in T L e e
die Rechnungspositionen des Auftrags tUbernom-
men.

Zusatzlich kénnen diese Daten fiir sonstige Aus-
wertungen genutzt werden.

Erfassen der Leistungen

Die erbrachten Leistungen werden hier erfasst.
Je nach Einstellung des Programms koénnen die

L4
aus den Ist-Stunden Ubergebenen Zeiten ange- § ENCCErT |
passt werden. B v B —
Fir eine komfortable Eingabe der Daten hat der m:::fm‘mw‘m?wg:é;}% lm =
Mitarbeiter Zugriff auf einen Artikel- und Leistungs- g
Sta mm. ::'ml - ::lr:v"s;unden, T390 b 1500
Fir die manuelle Eingabe von Daten stehen dem e

Mitarbeiter von der Bildschirmtastatur bis zur
Schrifterkennung unterschiedliche Madglichkeiten
zur Verfligung. ‘ “ e




Artikel und Leistungen suchen

Zum Glick gibt es bei PN Mobil keine Einschran-
kung im Bereich der Artikeldaten. Genau wie auf
Ihren Blro-Rechnern kénnen beliebig viele Artikelda-
ten von unterschiedlichen Lieferanten verwaltet und
gesucht werden.

Naturlich kdénnen aber auch reduzierte Artikel-
stdmme, abgestimmt auf den Service Bereich, iber-
geben werden.

Um es lhren Mitarbeitern noch einfacher zu machen,
haben wir die Mdglichkeit der Artikelsuche Uber ein
Artikel-Suchbaum auf den mobilen Gerate integriert.
So findet man schnell und einfach die gewinschte
Leistung.

) ¢
<
[
8

[ —
3 CosmaDESIEH
3 DeyTor
3 DertyTOPPotte
3 Duschoba

Abschluss des Auftrages und Unterschrift

Ihr Kundendienstmonteur hat seine Leistung er-
bracht und alle Materialien und Zeiten erfasst. Um
den Auftrag abzuschlief3en fehlt nur noch die Unter-
schrift. So einfach wie auf einem Stiick Papier unter-
schreibt lhr Kunde die erbrachten Leistungen auf
dem Mobil Geréat.

Damit |hr Kunde genau sieht was er unterzeichnet,
wird der Arbeitsbericht als solches dargestellt. Das
ist Ubersichtlich und schiitzt beide Seiten vor mdégli-
chen Uberraschungen.

Aus Griinden der Sicherheit wird die Unterschrift
zusammen mit dem Leistungsbericht, als Dokument-
Datei gespeichert. Dadurch besteht keine Mdglich-
keit zur nachtraglichen Manipulation dieser Datei.

Nach Eingabe der Unterschrift wird der Leistungsbe-
richt automatisch abgeschlossen und online ins Blro
Ubertragen. Dort kann die Rechnung sofort erstellt
werden.

Je nach Arbeitsweise kann der Leistungsbericht mit
einem mobilen Drucker vor Ort ausgedruckt werden.
Auf die gleiche Art und Weise ist das Erstellen einer
Rechnung vor Ort maglich.

123338880

0123/ 852090

00170208
20050005

o 280205
130

Rugeretens
Stonngen’ enler:

=
K

Rusgefunite
Arbeiten:

CArtka i, [ enge |

Hezungsstorung besegt

Bezachnung

0255t Anfahriszalt 1315 bis 1330
155t Montewstuden: 1330 bis 1500




PN Mobil in Verbindung mit einem Tablet PC / Notebook

Welche Daten werden ausgetauscht?

Komplette Auftragsdaten

Kunden— und Objektadressen

Termine zum Auftrag

Arbeitsstunden zum Auftrag

Anlagedaten zum Auftrags-Objekt

Messwerte bei Wartungsobjekten

Wartungsvertragsdaten

Auf Wunsch Historie (der letzten Rechnungen und Auftrage)
Artikel- und Leistungs-Set-Daten ohne Einschrankung

vV V V V VYV V V V V VY

Alle Daten kénnen auch offline in der Firma Gbertragen werden.

Welche Funktionen stehen auf dem mobilen Gerat zur Verfiigung?

Die kompletten Auftragsdaten kénnen bearbeitet werden
Zeiterfassung zum Auftrag

Positionserfassung der zu berechnenden Leistungen
Anlage- und Messdaten

Mit entsprechendem Drucker kénnen Auftrage gedruckt werden

vV V V V V VYV

NurdTabIet-PC: Auftrage kénnen auf dem Gerat vom Kunden unterschrieben
werden

Neue Auftrage erfassen
Rechnungen erstellen und mit entsprechendem Drucker ausdrucken

Auf Wunsch verfugen Sie uber den vollen Funktionsumfang von PN Handwerk

vV V V VYV

Jede unter Windows lauffahige Software kann installiert und verwendet werden.

Welche Ubertragungstechnik wird eingesetzt?

» Der Datenfluss kann online erfolgen. Hierflir muss in dem mobilen Gerat eine
Datenkarte installiert sein. Zum Beispiel kdnnen Sie eine Mobile GSM/UMTS
Card verwenden. Fragen Sie einfach lhren Mobil Provider.

> Wahlweise konnen die Daten auch in der Firma im Offline-Betrieb tibernommen
und Ubergeben werden. Sie mussen das mobile Gerat nur an Ihr Firmennetz-
werk anschlielRen.

Voraussetzungen

> PN Handwerk Modul Mobil

> Tablet-PC oder Notebook

> Mobiler Internet-Zugang z.B. Uber Mobile Connect Card (GSM) / (UMTS)
> Evtl. mobiler Drucker



Projektverwaltung

Mit PN Handwerk Projektverwaltung erhalten Sie ein Modul,
dass Sie in der Bearbeitung, Kontrolle und Abwicklung lhrer  prmmmmrmmms i

. . . . . ] patelearbeken Stammdaten Einfogen Extras Esnster 2 51
Projekte malgeblich unterstitzt. Nutzliche Erfahrungen o] <[] |n ][] M B] 6]5] =] o] 8] eemr N

vieler Anwender sind in diesen Bereich eingeflossen. Das ist
fur Sie in der schnellen und unkomplizierten Handhabung
spurbar.

DI25.09.07 -

Dabei spielt es keine Rolle, ob es sich um ,groRe oder e L1 5
kleine“, kurzfristige oder langfristige Projekte handelt.

Gerd Cornelsen

zeppelinstrabe 123

Diverse Auswertungsmadglichkeiten geben |hnen S e s s Y g T
erschopfende Auskunft Uber den Stand einzelner Projekte e e o e
oder Projektgruppen.

(Lo [BezechmunglLchkosten ko mit Gk [Aufschiag
1 Mitteliohn 21,00 € 42,00 € 0,00 4 €
> hon

Stadion Weserhalle

Integriert sind die gangigen Schnittstellen zu lhren
Planungsbiros oder GrolRhandlern. So werden Formate
GAEB Im- und Export, UGL, UGS, XML unterstitzt.

B | v o o = I Y/

Bearbeiten Sie lhr Aufmafll gerne in Excel ? PN Handwerk
verfugt Uber einen direkten Export und Import nach Excel.
Dabei werden die einzelnen Gewerke, Titel und Positionen
automatisch in Excel erzeugt. Geben Sie dann lhre Aufmaf}
mengen ein. Per Tastendruck werden diese in Ihr Projekt
Ubergeben. Einfacher geht es nicht.

Das Modul Projektwesen umfasst:

Angebote
Auftrage
Lieferscheine 8 Handwer Projetermoltng] o
| patei gearbeiten stammdaten Erfugen Extras Fenster 7 IE|
Rechnungen e [l e [ o] B s a] ke | e reiaspiegel
. 20070002 - DI 25.00.07 - -
Nachkalkulation Kopf  B=kge | Sonstiges | Dokumens | Briefe |
o hre Datum Suchwort / Objekt Stnden  Lohrkosten  MateriabEK  Gesamit-EK  Rohertrag Metibetrag
AbSChlagS- / SCh|USSI’eChnungen [P so011 [ 04.10.07 Nachtrag / Gerd Mustermann | 960,00] 1.980,00]  72,73%] 3.420,00]
[ soo10 [06.08.07 [Stadion Hamburg / Gerd Mustermann | 25.44000]  32.967,50] 16,72%|  38.480,50]

Bestellungen :
Auftrage 11.09.07 |TGL.DB3 [/ Gerd Mustermarh
Eingangsrechnungen ol e I
Lieferscheine ¥ 20070002 | 26.09.07 |2 K39 / Gerd Muster man 86,50 3.856,50] 15.264,00 19.780,50)  16,72% 23.088,30]
Gutschriften
. . 30.09.07 (L. AR / Gerd Muster manin
Arbeitsberichte
Geleistete Stunden

Lieferzeitr.  Liefertag  MateriabEK  Gelisfert Teilw. gelief.  Gedruckt
P 20070005 | 04.10.07 Besteling Angebot: SO010 [ KW 40 | [ 8.440,00] I r [ [

Preisspiegel

Schnittstellen UGK, UGS, XML Excel
GAEB Import / Export

Ubergabe mobil

Bestellungen

Gerdruckt

Abgeschl

Aufmass et R

Diverse Auswertungen Projekt
Diverse Auswertungen Projektgruppen

Uberwachungs- und Meldefunktionen

vV V.V V V V VYV V VYV VYV V V V V V V V V V VY

U.v.m.



Projekt Belege (Beispiel Angebot)

Beleg- Kopf / FuB

Erfassen des Kunden

Erfassen der Objektadresse / Montage Ort

Hinterlegen der gewlinschten Vor— und Nachtexte

Sollten Kunderabatte oder individuelle Preislisten

(Sonderabsprachen) beim Kunden / Objekt

hinterlegt sein, werden diese automatisch

bericksichtigt.

> Hinterlegen von Dokumenten, Briefen, Bilder oder
sonstiger Informatione zum Projekt

> u.v.m.

YV V V V

#APN Handwerk - [Projekt Angebot] =1oix|
I 51.x])
e By | Import] Export %
Kopf |1itel | Pos | Summen und Emstelngen | pokuments | grisf
] a
10004 - | @

Gerd Mustermann

Stadion Hamburg

Verwaltngsgesellschaft

zeppelinstrate 123 Sportstrabe 234

25207 Jeremen |Harrburg

Sehr geehrte Frau Mustermann, sefr gee
Herr andreas Mu - [0421 12345600

Erdgeschof Eingang 2

1.1 Lage der Baustelle
Die Baustelle befindet sich in

Hilfseinrichtungen jeder Art entfernen und die
Baustelle sowie die Anlage sauber und in fachgerechtem
Zustand unter Beachtung der Weisungen des Auftraggebers

it der I 7/

Titellibersicht

> Alle Lose, Gewerke und Titel im Uberblick

> Titelsummen konnen direkt Gberschrieben werden,
die im Titel vorhandenen Positionspreise werden
proportional angepasst

Es kénnen Titel aus anderen Belegen kopiert
werden

Deckungsbeitrage sind direkt verfiigbar
Unterschiedliche Titelarten (NEP - Titel)

Titel kdnnen per Tastendruck verschoben werden
U.v.m.

A\

YV V V VY

| 8PN Handwerk - [Prejekt Angebot] =101
| Datei Bearbeiten Stammdaten Enfugen Extras Fenster 2 ElzlJ
e B | meortiecet | | &S| BE|FR| e B0

=0010 [o0070002 Mo 06.08.07 ~

Kopf _ Ttel |Pos | Summen und Einstellungen | Dokumente | griefe

NS s | 1| | p | o | x| Tieend | vt | B2|E, | o8

Tk, 01.1 Rohrleitung und Zubehor |l B abdeg | W
Tislart = ~[—Ma | coomooe 15008 zsoonme
Erlap o= L | omme  4o0%  smme
Gorat oooe  ooofd ome

LohrMin,  1.200,00 =4 Fremd 0,00€ 0,00% 0,00 €
Lohn-Std, 20,00 CUGewicht|  0,00kg Betrag 353 ESHG. 536,00 € (Gesamt | 2090000€  1453%  23.036,00€

TiteHA- Text EK Aufechlag v

B pos 01 Kaitwasser Bereich [Gewerk 240050 21260006  14,41% 24.324,00€

¥ @posfo11 RohrleitLng und Zubehdr 20,00 Std 2090000€  1453% 2393500 €
pos 012 Sorstige Leistungen B 400 St some  778% 368,00 €
pos |02 Kiithwasser Bereich |Gewerk 246750 310000€  51,32%  4.69L00€

G pos [02.1 Rorrleiting Lnd Zubshor B 2267 5 10800D€  7273%  342000€

G pos [02.2 Sorstiges Leistungen B 20050 1120006 1348%  127LmM€
Gpos |03 Erstellung Unterlagen B 8,00 St GE0O0E  4750%  1295,00€
Gpos |04 Darnmarbeten - 275050 S08750€  B65%  S52750€
Gpos 05 Sorstige Tagelohrarbeitert - 6000 S 264000€  000%  264000€

K[ @ros - 0,00 St oooe  000% ome

144,17 3206750€ 16,729 38.480,50€ | -

3 B

Beleg- Positionen

AufmaR-Erfassung direkt innerhalb der Positionen

6 verschiedene Positionsarten

Detaillierte Kalkulationsmaoglichkeiten

Anlegen und Bearbeiten von Unterpositionen

Zugriff auf Artikel, Leistungen, Artikel- und

Leistungssets

Verschieben von Positionen

Einfigen von Bildern

> Ubernahme von Einzel-Positionen aus anderen
Belegen

> Vergabe diverser Zu- und Abschlage in Positionen
oder Positionsgruppen

> U.v.m.

YV VV VYV V

A\ %4

Extras_Fenst

alk

1 | austauschen. REHAU-Raupex-K-Rohr

PasSrE Nor mal ~|purchmesser 40mm, in
vorhandenem Kanal demontieren und an
anderer stelle im

110,00 1ifm <] 000
20625,00€

000€
0,00€
20.625,00 €

—
Pos-1r. Identhyr Menge Lohn-Std EC Aufechlag
1 austauschen, REHAU-Raupex-K-Rohr 1000 4583350 2062500€ 000 %

2062500 €
187,50 €

2 REHAU-ESM-Muffe 40mm 20,00 2350 4500 1252% s23. €
Normal © O 0000 1tk 01254 2325€ 2616 €

Normal O © COOO0 Durchmesser 40mm, in 1ifm 4,17 Std. 187,50 €

3 REHAU-ESM-Bogen 40mm 20,00 2350 4500 1252 % s23.€
Normal © © OO0O 1stk 01254 2325€ 26,16 €

4 REHAU-ESM-T-Gticke 4Dmm 2,00 0,335 WODE  523% a2 e
Normal © © QOO0 stk 0,17 5td 19,50 € 21,30 €

REHAU-ESM-Uber gange 40mmyd 1/4" 4,00 0,005t 0o0€ 0% 0,00 €
o005t oo 000 e
Fabrikat: Heimeler . 0005t 000  0m% 000
Typ: Globo H 0,005t 0,00€ 0,00 €

2159400 € 2140

5
Normal O © OO00

Rohrleitung und Zubehir




Projekt Summen / Einstellungen

Gesamtsummen des Projektes im Uberblick
Endsummen koénnen direkt Gberschrieben werden,
daraufhin werden die Positionen automatisch

angeglichen.

Neukalkulation mit anderen Lohngruppen
Diverse Freibenennbare Zu- Abschlage nach der
Nettosumme in Prozent / Wert.

Darstellung des Deckungsbeitrages

Drucken des Beleges , Materialbedarfsliste,

Zeitvorgabelisten etc.
U.v.m.

B9 Deckungsbeitrag

ﬂl

6.184,00€

26.377,50 €

0,00€

1.100,00€

Anderungen in dissem Fenster haben keine Auswirkungen auf den Beleg

I

Pro Stunde Gesamt
Umsatz 61,72¢€ 36.258,50 €
wariable Kosten 33.661,50 €
Material 6.184,00 €
Gerst 0,00€
Fremd 1.100,00€
Lohn 587,50 Stunden 44,90 € 26.377,50€
Urnsatz minuis Material, Gerst, Framd 49,326 28.974,50€
DBI (=Umsatz minus variable Kosten) 4,42€ 2.597,00 €
Gemeirkosterzuschlag auf Lohrkosten 4,009 1,60€
Kosten Gesamt
DBII (=DB I minus Gemeinkosten) 2,62¢€ 1.541,90 €
Ergebris 4,44 %

Projekt Kosten Ubersicht

In der projektbezogenen Direktlibersicht haben Sie alle Kosten zu einem

Projekt im Uberblick. Diese Auswertungen stehen lhnen auch liber mehrere

Projekte oder Projektgruppen zur Verfligung.

»
>

Geleistete Arbeitsstunden

Erfasste Lieferanten
Rechnungen

Sonstige Kosten

Datumbezogene
Kostenubersicht

Berechnete Leistungen

Gesamtkosten

> Auswertungen

> Vergleichszahlen

> Offene Rechnungen

> Bezahlte Leistungen

> Berechnete Stunden

> U.v.m.

[ #pN Handwerk

- [Projekt Sonstiges]

i

Druckyariante

Eruachkalkulation, Mat aus Aufiragen
tachkalkulation, Mat aUs Lieferscheinen

Nathkalkulation, Mat aus Rechnungen

Projekt-Status, Mat aus Lieferscheinen

Projekt-Status, Mat aus LFRechnungen

Projekt-Status, Mat aus Li-Rechnungen und Lieferscheinen
nur Mat aus Lieferscheinen

Rechnungen und Zahlangen
Rechnungen Zusammestellung

Aktion

i lie BNC)

Drucken
Seitenansicht
EDF-Datei

Einstallungen

Schliefen

[l oo Tagobn ot L oskge Auswerigen Proganre s Eortr 2

Boleg

N Int. N Extern

Datum

p| reseve mEE |

Ligferant

Konto Kesten

¥ & | 20070004 |

[30.09.2007 Joc - Gruppe

[ s izomuoe]

= | zo070005 |

[£1.09.2007 o - Gruppe

[ w0 _1smooe]

Lohnart

Stunden Kosten

o

500 Saswue]

Summe

Datum

125,00 5.496,00 €

Ko-St /Aufirag

Botrag

Y e5.00.07

~ [Contamermiets.

150,00€

lo5.10.07

~ [Fantareirichiung

150,00€

*[05.10.07

0,00




Offen fiir den Datenaustausch

Der Datenaustausch zwischen PN Handwerk und externen Anwendungen bzw. Datenbestanden ver-
einfacht Ablaufe im Tagesgeschéft und spart lhnen Zeit und somit Kosten. Damit alles reibungslos
lauft, verfiigt PN Handwerk tiber die derzeit wichtigsten Schnittstellen wie:

> GAEB* Import / Export Austausch von Leistungsverzeichnissen

> UGL bietet Ihnen die Mdglichkeit, Daten mit Inrem GroRRhandler auf komfortable und intelligente Art
online auszutauschen.

> MS-Excel, Ubergabe von kompletten Projekten aus PN Handwerk in Microsoft-Excel. Bei Bedarf der

Export als Aufmalliste und nach Massenerfassung der Import in den entsprechenden Projektbeleg

Mobil, Ubergabe von Daten an Mobile Endgerate

CAD, Artikeliibergabe aus CAD Anwendungen

XML

YV V V V

PN Handwerk, Austausch von Daten und Belegen zwischen nicht verbundenen Geraten innerhalb

PN Handwerk. Also auch zwischen Unternehmen

*Der GAEB ist der Gemeinsame Ausschuss Elektronik im Bauwesen. Dieses Gremium, definiert Normen und Stan-
dards im Baugewerbe. Als die GAEB bezeichnet man eben diese Regelungen, die vom GAEB herausgegeben sind.

Inhalt der GAEB 90 waren und sind Regelungen fiir den Austausch von Daten innerhalb der Planung sowie von Pla-
nung zur Ausfiihrung. Also Leistungsbeschreibung, Angebotsanforderung, Angebotsabgabe etc.

D.h.: im GAEB-Datenaustausch ist ein Handwerksbetrieb-Betrieb bisher nur ,Lieferant”, aber nicht Kunde. So ist die
GAEB insbesondere fiir Planer und Ingenieure interessant.

Mit der neuen GAEB 2000 wird diese Liicke geschlossen. Fir den Handwerksbetrieb steht damit auch der projektbezo-
genen Datenaustausch zu GroRRhandel und Herstellern zur Verfugung.

Neue Mdglichkeiten mit GAEB 2000.

Die neu geschaffenen Schnittstellendefinitionen erméglichen Preisanfragen und Bestellungen direkt beim Lieferanten.
Durch die einfache und schnelle Ubertragung von Daten Uber das Internet werden Zeit und Kosten gespart.

E Belege importieren / exportieren

R | Belegart Rechnung =l

Beleg-Mr 2007123460 i |

PN Hardwerk | 3L | Excel  GAEB |ucl | mobil | cep |

Export-Format Import Dietails

% ZAER 1990 % GAEB 1000 Datzi in Ansi
 GAER 2000 (Peta)

iExport d81 Leistungsverzeichnisibergabe (Texte): I Import

Export dB2 Kostenanschlagsibergabe (Texte u, Preise)

Export d33 Angebotsanforderung (Texte) |

Export d&4 Angebotsabgabe (hur Preise)




Bestellwesen mit UGL Schnittstelle

GETESTEL

GC EASY_Online

In PN Handwerk steht Ihnen fir lhren taglichen Warenfluss ein integriertes Bestellsystem
zur Verfigung. Dieses finden Sie an zentraler Stelle, oder in Verbindung mit dem Modul
Projektwesen innerhalb der einzelnen Projekte.

k ibel
ompatibe

PN Handwerk ist GC-Online
-zertifiziert bis Juni 2010

Im Mai 2007 hat PN Software mit PN Handwerk Version 7.00.08 an einer Zertifizierungs-
Veranstaltung bei GC erfolgreich teilgenommen. Im Rahmen dieser Veranstaltung wurde
der reibungslose Online-Datenaustausch zwischen PN Handwerk und dem GC-Online
System unter Beweis gestellt. PN Handwerk gehért damit zu den ersten Branchenlésungen
fur SHK und Elektro, die fir GC-Online zertifiziert sind.

Zusatzlich gehort zu diesem Bereich die Méglichkeit, Eingangsrechnungen zu erfassen. lhre
individuellen Zahlungsmodalitdten bei |hren Lieferanten werden dabei
bericksichtigt.

Alle Lieferantenrechnungen befinden sich in einer Zahlungsiiberwachung. Die Falligkeit der
einzelnen Rechnungen ermittelt sich automatisch unter Berlcksichtigung maéglicher
Skontosadtze und Zahlungsziele. Diese werden lhnen dann puinktlich zur Zahlung
vorgeschlagen.

automatisch

ll..|<. e il B[&]C% v | mowa | ulan] .1,
> Ordern Sie bei Ihren Lieferanten Uber estelhe zoosonas civel e~ o [T
das integrierte Bestellwesen per Fax, e
UGL-Schnittstelle oder e-Mails direkt | = [y | e 4
aus lhrem System heraus. i s et .
>  Bestellungen kénnen individuell er- . . EEmE
fasst, oder Projekt- / Auftragsbezogen o
erstellt werden. e 5 e
> Selbstverstandlich werden alle relevan- - i | et T Tobemgdkrn L
ten Informationen bis hin zur Liefer- e e
Adresse mitgegeben. o o]
> Preisanfragen oder Abrufauftrige kén- £= galten wnoere silgsmeinen Lisfer- und Zahlungshedingungen
nen Uber das Bestellwesen ebenfalls
komfortabel abgewickelt werden. e
> Auf Tastendruck erhalten Sie eine
Ubersicht aller noch offenen Bestellun- o

. e C EP &
gen, Lieferungen oder Teillieferungen. RS S R B|a]f g s | moma | Gall Rl
Bestell-Nr 20030035 Schnell und glinstig LfVargang 215546 Datum | Do 07.06.07 - |
> Zuordnung der Bestellungen zu einzel- e e
. = Pos. IdentNr =~ a Menge Einzelpreis Gesamtpreis -
huj
nen Projekten, Auftragen usw. nEw T e —=Ter(Bo] 2] & ] e P v
P . . . 1|rgSANITRSGA Waschtisch-Roehrensifon Sanit 1 1/4" [ 15,00 538 € 88,20 €
> Ubergabe in den Bereich Lieferanten- G [T . Geiesseansinlucs 17 m.dich w.itepten | I Sla
Normal » 0,00
i i 2|gSANTROWT180 Waschtisch-Modul San-tro Typ WI180 l08cm | 15,00] 191,68 €] 212520 €
reChnung und Weltere Bearbeltung £9  [SANTROWT180 0. Armaturenplatte o.Wandscheiben ‘ 15T -lcu
. . ruormal » 0,00
> Onllne Datenaustausch mlt der CG 3[cSANTROWTCU Waschtisceh-Modul San—tro Typ WT l08cm | 15,00] 150,12 € 2.251,80€ |
09 [SANTROWTCL Zulaufanschluss 15xl/2" £.CU ‘ 15T -l cu
L H H Normal M » 0,00
Gruppe- ZertIfIZIerung “egt Vor- 7 4\baSANTRoPLﬁBn735 |JArmaturenplatte SAN-TRO 680736 15,00] 26,06 € 390,90 €
. . . ba [GANTROPLERO736 |Typ C1, f.alle gaengigen Fabrikate [ Wsek -Jcu
> Bestellungen online Gber UGL Schnitt- - e T ‘
[ 1k B w -
INormal » 0,00
stelle
> U.v.m.
Poshr GH Zuschl-Typ Menge Abgerufien 0,00 Bruttopreis 0,00€ Summe: 4,491,226 €
Pos-Mr LY PE o Menge Abruf 0,00/ Rabatt 1 0%
TK Rabatt 2 0% <
Datensatz: 14] ¢ 4 > | e von ¢ ]




Mahnwesen

Ohne Geld geht es nicht.

Wie viel Zeit miissen Sie investieren, um Ihre Forderungen einzubringen?
Wie starr oder individuell wollen Sie lhr Forderungsmanagement betreiben?

Ein sensibler Bereich.

PN Handwerk Mahnwesen bietet Ihnen hierzu viele Anwendungsmaéglichkeiten.
Mahnen Sie vollautomatisch oder individuell nach Einzelpriifung. Hinterlegen
Sie z.B. telefonische Absprachen als Notiz zu den einzelnen Belegen oder
greifen Sie direkt aus der Zahlungsubersicht auf den Inhalt der Rechnungen

oder die Kundenstammdaten zu.

A4

Ubersicht der offenen Posten mit Summen.
Ubersicht der einzelnen Mahnstufen mit
Summen. (Bis zu 4 Mahnstufen)
Automatisches und individuelles Erstellen von
Mahnungen.

Mahnvorschlage

Zahlvorschlage

Scheckdruck

Einfaches Erfassen von Zahlungseingangen.
Zahlungseingang Historie

Zinsberechnung

Direkter Zugriff auf die jeweilige Rechnung.

A4

YVVYVYVYVYVYY

E2 PN Handwerk 2002 - [Zahlungsiiberwachung] Q@g|

Datel Bearbsten Stammdaten Datensatze Extras Fenstsr 2 8]
e |4 | »|m 7| L Drucken | Mahntexte B =
j Abstand Mahnschreiben beriicksichtigen

S Mahnstufe

Offene Rechnungen

BechrungsHr Kunde Suchbegrff
Erlds-Grp: K| Kundendhr K|
Projekt ar. Betiag
RAechnung Kurde Prajskt Betrag Noch offen M-St Faligkeit Mahnbrief  Ottn. Zahi. Details
| Dsum Beleatest Telefon Notiz
20054 Hans Mustermann 1697 Auswertung2002 73331E 73931€ 2 [Mill0a02 ~ - = . p
o 01.04.02 12345 Musterhausen, Mustenweg Rechniung [Zahik gine \woche o
" [200%% Hans Mustermann TES7 Auswertung2002 TIBENE FIENE 0 [Mi140802 ~ - = . p
Mo 15.07.02 12345 Musterhausen, Musterweg Rechnung
| |20056 EARLHASLBECK GME 10006 3000 4BR0REE 456086€ 0 |Do1608.02 ~ - = . Js)
Di1607.02 65719 Hotheim, Nordiing 13 Rechniung 0R132-8662
2020433 HANS SERVOS 28222 KUNDENDIENST# 17968€ 179B8€ 0 [Mi17.0702 ~ - = . p
Mi17.07.02 50169 BERGHEIM, ESCHENWE! KUNDENDIENST# Rechriung
|00 Hans Mustermann 1697 Taglohn 419383€  419283€ 0 [F1608.02 ~ L P . Js)
Mi17.07.02 12345 Musterhausen, Mustenweg Rechnung 0421 -12 34 56
20061 Hans Mustermann 10000 Projekt Beispiel 200 81.46378€  B1463784€ 0 [5a240802 ~ - = . D
Do 25.07.02 12345 Musterdort, Musterstr. 4 Bnderung der Heiz: Schiussrechnur
1

Summen Beliag

105.19443€ | Nochoffen | 105.184.43€
Datensatz 14 T r|n von 6 (Gafitert)

Bereit

K1

MNFE

v YV VY VYY

v

YV VY VYY

Zahlungshistorie je Kunde

Individuelle Mahntexte

Diverse Auswertungen

Mahnvorschlage nach Falligkeit, Mahnstufe
und Debitorennummer

Debitorenliste nach div. Auswertungskriterien
Ubergabe Datev - Export und weitere
Finanzbuchhaltungen

Liquiditatsliste

Verbindlichkeiten

Forderungen

U.v.m.

B Hotiz

3
Nach Absprache

erfolgt Zahlung
1 Woche spater!

OK

Abbrechen

B Zahlungs-Details

3]

I & @ rur diesen OP SR 0
LA alle OPs der Kundenadiesse
" alle OFs it Mahnstufe der Kundenadresse
Nr [ 20054 Status Statusliste:
Betiag: TIBITE € Nich: gedhuckt Datum Stelus =
NochDffen: IEBITE C Geduckt
Kunde: [Flans Mustemann © Zehlungseinnenung
Musterweq 3 &
12345 Musterhausen - Makrung
2 Mahnung
I -
Zahlungen Mahnbrief Historie der Kundenacresse
Datum Betiag Botag =+ Datum Brief
p[Do250702 -] 350000 Uberweisung V[ 2507.02 Mahnung &]
#|D02507.02 -] 000E berweisung [T
Gesamt: IE00.00% -
Zinsen
OPBelag _ vonDatum _ bisDam  Znssalz_ Zimbetiag
] TI0E] K| [E3 Ti0E
Gesamt:




Terminplanung /- verwaltung, Aufgabenlisten

Die Zeitplanung des einzelnen Mitarbeiters bzw. Mitarbeitergruppen im Tagesablauf zu erfassen und zu optimieren,
wird durch den in PN Handwerk verfiigbaren Terminkalender unterstiitzt werden. Sie sehen die Termine aller Mitar-
beiter / Mitarbeitergruppen auf eine Blick sehen .

Zusatzlich kdnnen Mitarbeiter in ein Qualifizierungsschema eingebettet werden. Dadurch werden nur die Mitarbeiter
im Kalender dargestellt, die Uber die entsprechende Qualifizierung verfiigen.

Méochten Sie die hier erfassten Termine mit Microsoft Outlook abgleichen, so ist das per Mausklick mdglich.

Der Abgleich erfolgt bei Bedarf in beide Richtungen. Termine die in Microsoft Outlook
eingetragen worden sind, werden auch in der Terminverwaltung angezeigt.

Somit ist sichergestellt, dass Termine die durch mobile Gerate (PDA,

Mobiltelefone) erfasst werden, nicht verloren gehen.

Durch termingesteuerte Vorlagetermine werden Sie oder Ihre Mitarbeiter automatisch zum hinterlegten Zeitpunkt an
fallige Aufgaben erinnert. Diese Weck- und Meldefunktion steht lhnen berall in PN Handwerk zur Verfigung und
kann in Verbindung mit allen Belegen, Kunden, Projekten etc. verwendet werden. Innerhalb eines Netzwerkes kann
diese Funktion zusatzlich als Notiz und Aufgabenverwaltung genutzt werden. So kénnen Sie Aufgaben und Termine
direkt an einen anderen Arbeitsplatz senden.

| HlPN Handwerk - [Kalender]

| Datel Bearbeiten Stammdeten Datensatze Extras Eenster 1

ﬂ

Otto 1003 MI=4

Do 111007 «|11:00 - |ad \Wartung der Helzungsanlagen
I¥]
S Obj: Kundenadresse

Familie Horst Meier, Meierstralie 1, 5000,
¥ cherberger 1006 = Aufrag o
#]

Taglohn /

Do 11.10.07 =

20070012 7 = | da

Tagesubersicht Wiochenthersictt l@tarbewer—wacha |
ﬂ 41. Kw 2007 ﬂ Witarbieiter-Grp = Qualifizierung b

Baier Gerdes  Meier Mustermont Ot Ridiger  Schmitz  Schrmucker Schanberge
Mo
&, (kdn: Gerd M [k e ] kdn: Gerd M| [ack dn: Christing][Reni Gerd [P Eoi |l Chestin
Okt IKdn: Jrgen [HSESRRERAN o Jirgen A
e o o
oi Manfred feoooonz oo oo
[} jBecker Firma Gerd {|7i Gt [ ced
n: Gerd | e a fedn: Schul st dn: Schilze
Okt Jafano e bsiren ’
W[ Wartung der luating de‘v Weroelicias
feizungsanka) dschalt, [leselischaft, |oeselschaft,
o R B |
Okt e 123, le 123, IBe 123,
Do leaz07 J2ez07 leez07
1. [ersteler [ [ WSZ’YE” el L o L o
Okt |pculng) - fiachukng - ischelung. l1eadsec: ([12345m00e ||12ad58m0c
feesselseri CKesselserie ©
P Mhannover, (oo [l I
12, |kesebwgeg L | ool

Barck S I I Y
| S8 PN Handwerk - [Aufgaben] =00 x|
| Datei Stammdaten Tagohn Prajekt LF-Belege Ausnertungen Programme Extras Fenster 2 &) x|

Be| M| e B | rerorese | ometim| T i T
e Ersteller -] adresse Suchbegriff
Zustandig | Adresse Art fir = -l
Betreff Projekt i
Datum Beginn o | Eelegart H
Datum Ende _|bis -| Belohr =l
Status -] Erledigt r fufgaben ¥
Kategorie | offen ~ Termine r
Zustandig Befreff Projekt &4 |adresse Suchbeoriff  _#h Kategorie
= Beginn Beschreibung Belegart  Nr b |adress-art /-hr Status
Melden Erledigt
+ [Gerdes 1000 ~ [Besichti Sporthalle [+0001 / R & |
03.09.07 -] 14:39 - |[Weserhalle, Bremen -o &l o 1= -
120907 -] 1400 -
+ [Baier 1005 - [Material bestellen [20070002 / Neubau Stadii - [ = -
26.09.07 +| 14:40 ~ |Lieferung direkt an die Baustelle. Lisferung ~|o -k -] = -
< Jsoll in zwei Teillieferungen erfolgen.
= [Termin fiir Abnahme festlegen [20070002 / Neubau Stadii ~ | (& -
~ [Nachiragsangebat fur Bauvorhaben Arport2  Rechrung -0 M2 ER M= -
< |mimehmen
- [= B
M ~|@|K -0 M4 M

Datensatz: 1¢] « 3 > v |ve] von 3 (Gefirert)
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Arbeitszeitenerfassung

tragsbezogen oder auch Allgemein.

Die erfassten Daten kénnen als Grundlage
fur eine Lohnabrechnung je Mitarbeiter
und Monat ausgewertet werden.
Bewerten Sie Ihre Mitarbeiter.
Unterschiedliche Auswertungen kdnnen
hierfiir verwendet werden. Zum Beispiel
Stundenumsatz pro Tag, Woche, Monat
oder Auftrag.

Die erfassten Daten stehen im Bereich
Nachkalkulation zur Verfugung.
Unterscheiden Sie bei der Erfassung der
Stunden in produktiv und nicht produktive
Stunden.

Setzen Sie in lhrem Hause ein Pramien-
system ein? Dieses kann bei der Erfas-

sung bertcksichtigt werden.

Auswertungen

In PN Handwerk finden Sie verschiedenste Aus-
wertungsmoglichkeiten.

steht
per

lhnen die
Tastendruck

Zum Beispiel
Monatsumsatze
Verfligung.

Auswertung
sofort  zur

Ihre Auswertung kénnen Sie gruppieren nach:

Tagen

Wochen

Monaten

Jahren
Zeitrdumen
Vorjahresvergleich
Erlésgruppen
Rechnungen
Gutschriften
Barverkauf

VVYVYVYVYVYYYVYYVYY

Auf Wunsch kénnen diese Auswertungen
ausgedruckt werden.

| 8PN Handwerk - [Arbeits-Stunden]

Erfassung von Arbeitszeiten, Projekt-, Auf- e s s s ga o 2

PN Handwerk

=X
&l

Projekt 20070002 / Neubau Stadio x Kostenstelle - -]
ENE — 3 = =]
Belegart Aufirag | Ry =
Stunder-
Belegiir | Produktir  ja I rein I x Ubersicht
Titel Hi Geprift (.0 ja I nein ™
Mitarbeter [=] Lohnart |
Datum yan mioe.0s07 -| bis =l
Datum Projekt 4 | rKosensele WMitarbeiter Lohrgrp. Lohnart Lohn/std Menge  Brutiolon
Belegart N Titel Text Kosten/Std Lohnkosten

20,08,07 - [20070002 / Neubau Stadion H -

[~ [oto 1003 -] 100 -]

17.09.07 ~ [20070002 / Neubau Stadion H ~

|- [pater 1005 2+

120,00 €

[20070002 / Neubau Stadion H -

- Jontergeschoss ks 360,00 €

v

|- [paier 1005

104,00 €

18.00.07 = [20070002 / Neubau Stadion H

[20070002 / Neubau Stadion H -

312,00 €
v

80,00 €

240,00 €
7

104,00 €

Summen anzeigen

Datensatz: 14] ¢ 8 [vilre] von 8

312,00 €
g

S swel 5 woue]
45,00 € 360,00 €
:

joned [ ol ]

648,00 € 1.944,00 €

(Gefierty

[Fermularansicht

Umsitze 08. Ok 07

Gruppierung:
Enlsgruppe:
Datum von:

200708 200709 2007 10

B

ot
i,

&2 000
7 e

£
Belegart Rechrung = & = =
Gruppierung Monate B
3 Drucker + Rénder
Erlssarugpe g
T =l Aktualisieren
Datum von S008.10.06 = Bis Mo 08.10.07 = P N
= =
Monat EK-Material VK-Material =3 Rohertrag hettobetrag Balegbetrag Hoch offen Bozahlt
TP [lan 2007 45‘1E4,EE‘ 59.863,60 145.661,50| 12.597,00| 158.258,50 158.,258,50| 0,00 158.258,50]
[Feb 2007 40.000,00| 50.000,00 130.000,00| 10.000,00| 140.000,00| 140.000,00| 0,00} 140.000,00|
Mrz 2007 60.000,00| 0,00} 159.000,00| -60.000,00| 99.000,00 99.000,00| 0,00} 99.000,00]
(Apr 2007 55.000,00| £6.000,00| 136.000,00| 11.000,00( 147.000,00| 147.000,00| 0,00 147.000,00|
T wai 2007 53‘UUU,EE 62.540,00 136,250,00| 9‘54U,a 145,790,00| 145,790,00) U,ﬂ 145,790,00|
" [un2007 67.150,00| 78.134,03 161.652,00| 10.954,03] 172.676,03| 172.889,58| 0,00 172,889,538
[ul 2007 74.003,00| 86.135,50 177.503,00| 12.132,50| 189.635,50| 189.832,25| 0,00} 189.832,25|
{Aug 2007 60.001,20| 110.101,38] 159.901,20| 41.100, 18| 201.001,38 205.751,64| 2,38 205.749,26)
[Sep 2007 17.597,15 B0.351,47| 22.113,65| £2.121,32| B84.234,97| 05.609,14| -20.117,85 124.816,99|
T [okt 2007 25‘44U,EE‘ 32.008,00 32.987,50| 5513,@ 32.480,50 38.480,50| 39‘430,5‘ 0,00)
Mittelwert 50.737,54 6251340 126.108,89 11.498,80 137.607 69 139.270,20 036,50 138.333,70
Gesamtwert S07.375,3% 625.132,98 1.261.088,85 114,988,023 1.376.076,88 1.392,702,01 9.365,03

Datensatz:_14] T viles] von 10

1.382.3936,99 —




Auswertung Monats-Deckungsbeitrag

Erhalten Sie einen schnellen Uberblick (iber den Deckungsbeitrag und den
Deckungsbeitrag je Stunde. Diese Auswertung steht Ihnen jederzeit zur
Verfigung und kann per Mausklick aufgerufen werden.

In dieser Zusammenstellung wird der Monatsumsatz abzlglich des
Materialeinkaufs und sonstiger Kosten berlicksichtigt.

Der daraus resultierende Monatsdeckungsbeitrag wird zusatzlich pro Stunde
dargestellt. Fur die Auswertung kénnen individuelle Zeitabschnitte gewahlt
werden. Ahnliche Auswertungen erhalten Sie (iber einzelne Projekte oder
auch Projektgruppen.

B3 Monats-Deckungsbeitrag,

Monat won: 2001.01 bis: 200112
SchlieBen
tonat Umzatz Lf-Rechungen SonstKosten DB Lohnstunden DB/Std
P |2001.01 167.750.00) 97.614.20) 710.135.80) 8000 Std 87 57|
2007.02 132.750.00) 93.6:33.50) 33.1710.50) 8700 5id 3806
2001.03 141.600.00) 59.091.35| 52,508 55| 10,0 5id 57.70)
2001.04 158.200.00) 97.875.61 60,324,239 966.0 5td 62,45
2001.05 176.000.00) 105.522.84 70.477 16| A06.5 Std F7.75
2001.06 217.000,00 105, 470,55 111.529,45] 700,0 5td 159,33
2001.07 161.500,00 95,822,854 65.677, 16| 7555 5id 8693
2001.08 141.600,00 £3.000,00) 55.6500,00) 900,0 5td E511
2001.09 179,750,000 110.000,00 69.750,00) 1.050,0 Std 56,43
2001.10 161.500,00 105, 000,00/ 76.500,00) 950,0 5td 8053
2001.11 174.900,00 95.000,00) 79.900,00) 1127551 70,86
2001.12 210.150,00 110,931,032 99.212,97) 1.150,0 5td 8E.28)
Mittelwert: 170.225.00 99 580,66 Ti.E44 34 9238 5td 7E.47
Gesamt 2.042.700.00 1.194.967.92 84773208  11.08555Hd TEAT
Datensatzi 4| < | 1 b | M |F 4] von 12 (Gefikert) 1

PH Handwerk 2002 - [Monats-Deckungsbeitrdge] E@@

B patei 7 =5 %
i+ | & gdemal & [ED BB BB s - 0O W
ﬂ
Monats-Deckungsbeitrage #and 507 2002
cxen 21
mromn
Deckungsbeitrige
o
e ———— — ——s
100000 _— - ————
= ==
it | -
o T S T - S R I R 2 Bamtar o cinn
Ea A A
Deckungsbeitrag/Stunde
|snl
o e =l
.
A R . S Y - <y
A A A A A
Monat Imak L-Fechungen Bon dkocken ] Tohnclunden CEE
EL i Terremm] st vorEm]  mnnee =
e oo mroewomee =
B D =mm e =
. T s S| =new =
e Treanm Ee= o =]
B T TR e
e e I e - =]
Eraplec] T+«TEmm = EE| foattai=lc) il
e e R e =
T TEmm +emmm— wmeE i
T Tresmm] s Tesmm]  TwesE o]
S e L | == =aeE ==
[T s =
|D- amt | 1n4§]ﬂﬂ.m| 1.194.“!.ﬂ| | za.!zuq T1.EE,E BH | !ﬂ.6|
-
Seite: 1 4 | C
Bereit MF




Auswertung Artikel / Leistungen

> Leistungs-/Artikelhistorie:
Welcher oder welche
Artikel / Leistungen wurden
bisher verwendet, wie oft,
bei welchen Kunden,

Gesamtwert.

Artikelumsatz je Mitarbeiter
oder Sachbearbeiter.

Samtliche Umsatzzahlen
kdnnen jederzeit nach
verschiedenen Kriterien
ausgewertet werden.

|8 parsi 2

Handwerk - [Artikelhistorie pro Suchwort]

Artikelumsatz je
Erlésgruppe, Suchwort oder
Suchwort-Gruppe, pro
Kunde, oder von Artikel bis
Artikel.

Artikelumsatz je Artikel oder
Artikelgruppe u.v.m.

Grafische Darstellung

Druckvariante

Artikelumsatz pro Kunde
Artikelumsatz pro Artikel
Artikelumsatz pro Sachbearbeiter
Artikelumsstz pro Erl8s-Grp
Artikelumeatz pro Suchwort

|0* | & ppevel & @ ED @ Fessee - |0 W BF

Aktion
-
i istori D] >= 01,01 2007
Artikel -Historie pre Suchwert EEME by Drucken
Belegart: Rechrung renti = e O ) )
« Seitenansicht
[faotbeart. | Fundernh [El-Grp [ Iderthe | Tert EF-EF VK EF [ [ POF-Datei
1ot ] MAP 22319 C-Stah v2 Red -Siick [ 74
10001 0 MAP 22318 C-Stahl vz Red.-Stiick 0,00 774 = Einstellungen
100t 0 MAP 22313 C-Stah v2 Red -Stiick 0w 154 Schlishen
10001 o Usbergangsstueck Profipress-6 1. 0.0 1281 =
1m0t ] Fohrsohelle 0.0 343
1001 ] Wasssrzashisnerschrautung [ 1210 oo 000 16 0W% 12,18
101 ] i 0o a1 000 14 0% 1
1001 ] Usbergangsstusck Profipress-6 £ [ a7 [T 000 807 0w a0
10001 o Red- Qusck Profpress. G £Gas 28 00 i 100 000 T m T
100t 0 Usbemangstusck Pofipess-6 1 0w 19 1o 000 sl9 0% 519
10001 o Usbargangstusck Profipress-G 1. 00 481 100 000 481 04 4581
10001 o Abhmngstyp 2 0.0 00 100 000 0p0 000 % 0.0
1001 ] Wohmngstye 2 [ [T oo 000 o0 o [
Sushwert: Stadion Hambirg 548400 BESZED  9,04% 245960
Schwelg 10004 0 tir R |0 11000 275000 308000 1200 % EETL
Schuelg 10004 o ematates Rohethylen(RALL PEXC 12,00 ENET 26000 240000 150,00 % 144,00
Schuelg 10004 o Paschiut an das vorhandene Netz 10000 11000 100 100000 110000 10,00 % 100,00
Schuelg 10004 o Ersellurg der Revsionsuraeiagen 400,00 000 100 40000 80000 100,00 % 400,00
Schueig 10004 ] REHAL EEMhbifie 40mm B0 w0 mpo 36000 41400 15.0% w0
Schweig 10004 ] REHAL- B3N Bogen 40mm 8.0 w0 ;o 36000 41400 150 % Er
Schwelg 10004 ] Genite 1m0 80 oo 12000 1300150 % 8.0
Schweig 10004 ] o 4 1o 10 400 mn o m
Schweia 004 o B3 Artikel-Histol x|
Schueig 10004 1] Belegart Rechnung j *® 7 B
Schueig 1004 0 Beleg-Mr mit Unterpositonen r
Ident-Nr (Beginn) map™ Y
Ident-Nr (gena) Ll
Seite: 14 4 7 b n HWG ] we =l ©brechen
ek Artkel-Grp -l —
Kunde Suchbegriff
Kunden-hr x| Erlss-Grp |
Kundle Name 1
Datum yon Mo 01.01.07 d bis Mo 31.12.07 ;I
Ident-Mr Kurztext Beleg-hr. / Datum EK Menge Ges,EK
Namel / Kunden-hr Wi Ges.-WE
MAP 20102 C-Stahl vz Bogen ifi 90Gr, 809 Di 04.09.07 oooe 120,00 0,00
15mm rrrr 10001 3096 370,80 €
MAP 21603 C-Stahl vz Ub.winkel 209 Di 04.09.07 oooe 24,00 0,00
90Gr.AG1Sx1/2 rrrr 10001 840 € 201,60 €
MaP 21703 C-Stehl vz Uberg.-Stick 809 Di 04.09.07 oo0€ 24,00 0,00
AG rrrr 10001 6,52 € 156,48 €
MAP 21204 C-Stahl vz T-Stick 809 Di04.09.07 0o0€ 24,00 0,00
18x15%18rmrm rrrr 10001 6,63 € 159,12 €
MAP 21002 C-Stahl vz T-Stick 15mm 802 Di04.09.07 0o0€ 12,00 0,00
T 10001 5,86 € 70,32 €
MAP 21304 C-Stahl vz T-Stick 1G 809 Di04.09.07 0o0€ 12,00 0,00
15%1/2"15 rrr 10001 9,84 € 106,08 €
\ohnungstyp 2 a09 Di 04.08.07 0,00 € 1,00 0,00
T 10001 0,00 € 0,00 €
MAP C-Stahl Rohr auBen verzinkt a09 Di 04.08.07 0,00 € 130,00 0,00
18x1,2mm e 10001 326 € 423,80 €
MAP C-Stahl Rohr auBen verzinkt a09 Di 04.08.07 0,00 € 110,00 0,00
15¢1.2mm 10001 o en
Mittelwerte/Summen 110,78 € 4,591,00 508,575,935 €
135,98 €

Datensatzi 1] < T ¢ vy +] von 260 (Gefikert)

624.274,02 € ﬂ




Lagerverwaltung

> Datenerfassung tber > Hinterlegung von Soll-, Ist-,
Barcode-Scanner (MDE) Mindest-Bestanden usw.
maoglich.
> Warenausgang uber > Ubernahme der Daten aus
Lieferschein oder PC-Kasse. dem Bestellwesen.
> Anlage beliebig vieler Lager. > Automatisches Erstellen von
Bestellungen.
> Inventurerfassung > Lagerbuchungen
> Wareneingang > U.v.m.
#l PN Handwerk - [Lager-Buchungen] =1olx
| patei Bearbeiten Stammdaten Datensates Extras Fenster 2 ilzl‘

EI

Buchen Etiketten

(el [

MDE E' ? Bestellungen
Ident-hr. IMenge

|leS010CA10250BE 10,00Waschtisch Duravit Duraplus 81,12 €

60 x 49 cm bahamabeige

[psoiochisa | imaschiisch Duravit Durapluz
60 x 49 cm manhattan

|lES010CA10260PG 10,00Waschtisch Duravit Duraplus £1,12€
60 ® 49 cm pergamon

lieHE0G00114 |  So0jUmwalzpumpe Grundfos (Wechsel) 105,05 €
UPs 32-50 / DN 32 (1 1/4")

ooz | soolimwalzpunps Grundfos (Rechael)
UPd 25-40 / DN 25 (1")

lieHE0GO2504 144,10 €

Brstje Gas-Brennwert-Therme Erdgas LL 2.290,00€

1.044,45 €

Ecotherm Kompakt WBS 14 D LL

EK-Preis

5!

Druckvariante

Lager zzhlliste
Lager Zzhlliste mit vorh. Mengen
Lager Bestel-orschlagsliste

Sonderpumpe Grundfos
Ups 20-60 / DN 20 (3/4")

» iS5 10001511300 |  2mBrennwertkessel DeDietrich Eco
DTG 1300-24 Eco/Vv 130/5,7-22kW

Datensatz: 140 « | 6 o enlvxl von &

Aktion
© Drucken
& Geitenansicht
©  PDF-Datei
C Enstellngen moTest - [Projekt Angebot] [

atei Bearbeiten Stammdaten Einfilgen Extras Fenster 2. ilil‘

Schlielen

il Tmport { Export @\|§ B2 Ef’ pat
1885 | e

Titel  Pos Summen und Einstellungen | Dokumente | Briefe

Kalkulation | Aufimass

PCE21 Waermezashler PolluCom E

Posart normal

Lohrkesten ©EC g WK Mengs  WE ME | PosE(
Lohn-Grp. 1-] Mat 19,70€ 3497 % 161,56 € 0,00€
0,00 € 0,00 € 0,00 €
0,00 € 0,00 0,00¢
0,00 € 0,00 € 0,00 &

119,70 € 34,97 % | 161,56 € 0,00 €

Pos-Mr. Identhr Menge Lohn-Std. Aufechlag

21 ASH3635 Schlauchisolierung Armaflex 100% 0,00 0,00 Std 0,00€ 34,99 % 0,00€
mormal O O QOO0 SH 36 x 35mm ungeschlitzt 1M 0,00 Std 7,63 € 10,20€
22 ASH3628 Sthlauchisolierung Armaflex 100% 0,00 0,00 Std 0,00€ 35,00 % 0,00€
Normal O O 0000 SH 36 x 28mm ungeschlitzt 1M 0,00 Std 6,20 € 8,37 €
23 ASH2428 Schlauchisolierung Armaflex 100% 0,00 0,00 Std 0,00 35,06 % 0,00€
Normal O O O000 SH 24 x 28mm ungeschlitzt 1M 0,00 Sid 3,08€ 4,16 €
R ROsmarimvweg 22 0,00 0,00 St 000 499% 0,00€
Narmal O O 0000 Autbau eines Hezungsvar und Rucklaufstranges 1 Stk 0,00 Std 1.664,61 € 2,247,10£
TS ROSMarimveg 24 1,00 0,00 St 1049826 49,07 % 1574,45€
wormal O O O000 U Aufbau eines Heizungsvor und Ricklaufstranges 15Stck 0,00 Std 1.049,82 € 1.574,45€
26 Arbeitszeit 1.200,00 21,76 Std 117800 € 0,00 % 1.235,00 €
Normal © O Q000 1 min 0,02 5td 0,04 € 1,03

wirmeverteilung/ Steigestringe

[Lohrkosten pra Stunde [

=z
=
R




Datanorm / Eldanorm / Datanorm WEB Service

Um die groRen Datenmengen lhrer Lieferanten einzulesen, stehen lhnen die gangigen Datanorm Schnittstellen zur

Verfligung.

Komfortabler und deutlich einfacher geht es mit dem in PN Handwerk integrierten und zukunftsweisenden
DATANORM Online® Web-Service Dieser steht fur die Ubermittiung von Artikel- und Preiskatalogen via Internet.

Informationen Uber im Web angebotene aktuelle DATANORM-Kataloge werden dabei zentral auf einem Internet-

Portal geblndelt.

Viele Fachgrol3handler und Hersteller kdnnen sich fir den Service registrieren lassen und bieten ihren Kunden damit
die derzeit wohl fortschrittlichste Methode des Datenaustausches.

Fir Sie als Handwerksbetrieb entfallt das bisher manuelle Hantieren mit DATANORM-Dateien. Sie wahlen einfach
direkt in der PN Handwerker-Software den gewtlinschten Katalog aus und starten per Mausklick den Datei-Download
vom Server des ausgewahlten Lieferanten. Anschlieend erfolgt ein automatischer Import der Daten in die PN
Software. Einfacher und zeitsparender geht es derzeit nicht.

x
|
Datanorm Online Lieferanten Alle
E-E Alle E. Block GmbH & Co. KG D-26123 Oldenburg Nadorster StraBe 226 -
e img};:;:fdr&?fh Geverl) Bdrner + Co. KG D-85053 Ingolstadt Messerschmittstrale 5
2 Dachdecker Bérner GmbH + Co. Chemnitz KG D-09120 Chemnitz F-O.Schimmel-Strae 29
d Elekio Borner GmbH + Co. KG D-96101 Hallstadt BiegenhofsiraBe 18
4 o BOMAT Helztechnik GmbH D-88662 Uberlingen Zum Degenhardt 49
3 Maler/Lackierer Karl Brand GmbH D-33334 Giitersloh Robert-Bosch-StraBe 17
: j E:Fa“:;thmk August Brétje KG D-28816 Stuhr Johannes-Kepler-Strafe 1-3 —
', £3 GroBhandler (nach PLZ) /August Brétje Handel KG D-26180 Rastede Schafijlickenweg 1
2 Osterreich Broetje Handel Hessen KG D-36039 Fulda Buttlarstrafe 20
g PLZo Hermann Albert Bumke GmbH & Co. K D-30167 Hannover Engelbosteler Damm 5/9
j gt; ; N burghad AG D-57392 Schmallenberg Kirchplatz 10
2 PLZ3.. Collin KG Duisburg D-47228 Duisburg HochstraBe 150-152
- j Ei ;‘ - Collin KG Essen D-45127 Essen Helmut-Kéutner-StraBe 1
3 PLzs Collin KG Krefeld D-47805 Krefeld DieBemer Bruch 83
EN=FE Cordes & Graefe Bremen KG D-28816 Stuhr Waulfhooper StraBe 1-5
g FLZ8 Cordes & Graefe Emden KG D-26723 Emden Stedinger StraBe 19
B R rach Gonrh [CORDES & GRAEFE OSNABRUCK KG_D-19082 Osnabriick Am Wulfter Turm &
2 Bauhandwerk Cordes & Graefe Stade KG D-21684 Stade Gottlieb-Daimler-Strage 9
2 Dachdecker Dallmer GmbH & Co. KG D-59757 Arnsberg WiebelsheidestraBe 25
1 j E"::U:g Rolf Dammers oHG D-22305 Hamburg Bramfelder Strafe 51
-2 Kahe/Klima Danfoss GmbH D-63070 Offenbach Carl-Legien-StraBe 8
31 g":ﬂ‘i’;}ﬁfk‘m’ Datzer Elekiro-FachgroBhandel GmbH D-97526 Sennfeld Felix-Wamkel-StraBe 4
3 Solarechnik De Dietrich Heiztechnik Vertriebs-Gmt D-48282 Emsdetten Rheiner Strafe 151
Dohherkan GmbH & Ca KG N-20723 Calls | finshuraer Heerstrafie 83
Cordes & Graefe Bremen KG +49 421 8998 319
Wulfhooper Strafe 1-5 http:/ /www cordes-graefe.de
D-28816 Stuhr ausstellung .cg-bremen@gc-gruppe .de
Erforderliche Kunden-Nr. Immer Dabei seit 01.05.2006
%8 PN Handwerk - [Lieferanten] =101 %[br  Immer Bitte beachten Sie, dass fir DATANORM
| Dstei pearbeiten Stammdsten Datensitze Extras Eenster 2 ilil| rt  Immer Online der Benutzername in =
il M| 4 | [ Y M el | =0 EI P 1> 4] von 238
Lieferanten-Nr. 70000 Kennzeichen  je Datanorm Kunden-Nr. 222444555

Suchbegriff Musterlieferant

Std.-Kostenart

Seite 1| Sachbearbeiter | Details | Kontakts | Dokuments | riefe Datanorm | UGl online |

Datanorm manuell Einlesen

Datanorri-Online Lisferant  Musterlieferant Hannover|

j # | | Datanorm-Cnlineliste abrufen @

Datum Dateiname Text Griike Eingelesen =
29.06,2007 |montage.zip lBnderungssatze (Montage) 35KB) Einlesen
¥ | 29.06.2007 |bedachung.zip lénderungssatze (Bedachung) 2KB Einlesen
29.06.2007 |datanorm.exe [Erstausstatiung (komplett) 4,361 KB| 04.10.2007 10:05 Ejnlesen
26.09.2007 |bruttopreisupdate.exe Bruttopreise 136 KB| 04.10.2007 10:06 gjnlesen
29.06.2007 |systermtechnik.zip lnderungssatze (Systerntachnil 27 KB| 08.10.2007 15:59 Ejnlesen
29.06,2007 |industrie.zip lénderungssatze (Industriear maturer) 19 KB| 08.10.2007 16:00 Ejnlesen
29.06.2007 |oferbau.zip lnderungssatze (Ofenbau) 13 KB| 09.10.2007 16:00 Ejnlesen
29.06.2007 |sanitaer.zip lBnderungssatze (Sanitar) 222 KB| 08102007 16:01 Ejnlesen
29.06.2007 |heizung.zip lBnderungssitze (Heizung) 91 KB| 08.10.2007 16:02 Ejqlesen

Daktensatz: 14 4 S b rifrs|von 5
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Wartungsmodul (SHK)

PN Wartung ist ein leistungsfahiges Tool in PN Handwerk fiir Verwaltung und Bearbeitung Ihrer Wartungskunden-
und -Vertrage. Dabei ist auf die hohe Individualitat der Anwenderwiinsche eingegangen worden. Komplexe Ablaufe
wurden praxisbezogen und anwenderfreundlich umgesetzt. Zusatzlich stehen lhnen viele aussagekraftige Auswer-
tungen zur Verfiigung. AuBerdem kann auch in diesem Bereich die mobile Ubertragung von Daten genutzt werden.

YV V V VYV V

YV V V

YV V V V

B PN Handwerk 2004 - o

Verwaltung von Wartungsvertragen

Verwalten von Wartungsobjekten

Verwalten beliebig vieler Anlagearten

Zuordnung mehrerer Anlagearten zu einem Vertrag

Automatisches Erstellen von Wartungsberichten geman den
Vertragsdaten

Freie Gestaltung der Wartungsberichte

Automatisches Erstellen von Anschreiben gemaR den Vertragsdaten
Automatisches Erstellen von Rechnungen aus abgeschlossenen
Wartungsberichten

Ubergabe der Rechnungen in die Zahlungsiiberwachung
Verwaltung von Messwerten und Anlagedaten

Soll/lst Auswertungen der einzelnen Vertrage oder Vertragsgruppen
Offline- / Onlinelibergabe der Wartungsauftrage an mobile
Erfassungsgerate und retour, dabei werden die durch den Monteur
erfassten Zusatzdaten ebenfalls Ubertragen. (Zusatzmaterial,
Zeitaufwand, Messwerte, sonstige Informationen)

U.v.m.

=10 ]

Datei Bearbeiten Stammdaten Datensitze Extras Eenster 7

EIE|

M

=+ | Kunde +

I4|1|}

R

Newra Anizge El il

Objekt: Kundenadresse Kunde: 10003 Mustermann
Objekt-Adresse | anlagen | Historie |
Objektadresse [ = Kundenadiesse Anspr-Paitn.:
Suchbegriff: Mustermanin Erigfar.: Sehr geehrte Frau Mustermann, sehr geehrt
Aniede: Farnilie =l Telefon: 0421 123456
Name 1 Gerd Mustermann
Name 2:
Name 3: Telefax. 0421 356987
Shalte: Zeppelinstrafie 1 E-Mail
PLZ, Oit: 28207 Bremen Intemet:
Gebiets-Nr
Il PN Handwerk 2004 - [Kunden D =] 23]
Planquadrat:
Datei Bearbeiten Stammdaten Datensitze Extras Fenster 7 ilﬂ|
Bemerkungen; o B | Kunce s TR | ' T Ulﬂm Arﬂgel & Newe Aniage | ®
Info 2 Dbiskt Kundenadresse Kunde 100013 Mustermann
[y Obiekt-adresse Ankagen | pistorie |
Freislisten-Nr: 0 }lHeizungsan\age Oel BrennerBez Letzte'wa: Mi221003  WerragNr 20030002 =2
Kunden-Rabatt-Grp.
Aniage Plus - Serviee-Plan | Rechnungs-vorgabe | Messwerts |
Monteur Mustermonteur 1 |
Letete Warung Mi221003 =
Datensatz: 14] 4 | 2 2 e von 2 Wartungen: Manat Jahi nicht berechnen «| Rechnungen: Manat Jahr
Bereit [ 10 | zood | r trur wennim | ¥
¥z [ @M | T woraus
;H [1] \ [1] \ i «| berechnet wird)
Einzein shrechnen v
Spezielles: Feine Reparaturen ﬂ
Hinweis Eingang von der Riickseite, Ecke Goethestrae
berutzen
Dakensatz: 14 4 2 b i]r#] von 2
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PC Kasse

Sie verfligen Uber ein Ladengeschaft oder Handelsunternehmen
fur Selbstabholer.

Mit dem Zusatzmodul PC Kasse verfligen Sie Uber eine
vollwertige PC - Kasse, mit allen Funktionen die bendétigt werden.

Das System greift auf die vorhandenen Artikeldaten im
entsprechende Artikelstamm zurlck.

Der Leistungsbild umfasst unter anderem:

Tages- / Wochen- / Monatsjournal
Warengruppen

Mitarbeiterumsatz

Barzahlung offener Rechnung
Lieferscheinerstellung
Barcodeleser Erfassung

Datenlibernahme mobiler MDE- Geréate

V V V V V V V VYV VYV V V V V V V V

| Betrag bezahlen EJ

Kassenjournal
Betrag:
Monatsabschluss
. ben:
Diverse Auswertungen degeden 200,00 3
Ansteuerung Kassenschublade zuriick:
9 40,04 €
Ansteuerung LCD / TFT Kundendisplay
Ansteuerung Bondrucker
Ansteuerung Laserdrucker bis DIN A4 Abbrechen
U.v.m.
PN Handwerk 2002 - [Barverkauf] (=13}
Datei EBearbeiten Stammdaten Einfigen Extras Fenster 7 ﬂﬂ
i|_¢ Guppe [Maormal Sachbearbeiter: - Barverk-Nr 2001014008 28.07.02
Kopf Pas ]
JLIITIH] Eingabe ||

Ident-Mr tenge

Waschlisch Renova Nr.1 60x48cm weiss

Netto-Preiz

Butto-Preis

Text

Hetta-Summe 137,90 €
1.00 =

CGRENO60 1379 137,90
FPE ME
159,96 159,96

0.00]

twSt ,W Bruto-5umme 159,96 €
|

| p— i

0.00]

0.00|

Rechhung |the Mgt ‘ Entnahme | Skonto 2%

Skonto§%| Machlass | Laschen | Artikel | MDE

|§.§ F12|

Bereit
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Leistungsumfang / Module

Basispaket (HWBAS)

Kunden, Lieferanten, Mitarbeiter, Artikel, Artikelsets, Rabattgruppen, Warengruppen, Preislisten, Angebote, Auftrage,
Lieferscheine, Rechnungen, Gutschriften, Arbeitsberichte, Aufmasserfassung, Formeln, Bestellungen, Zentrale Ka-
lender/Terminverwaltung, Aufgabenverwaltung, Stundenerfassung Mitarbeiter, Word-Briefverwaltung (MS-Word er-
forderlich), PN Briefverwaltung mit Serienbrieffunktion auch aus allen Belegen, Dokumentenarchivierung mit Import
aus MS Outlook, Rechnungsjournal, diverse Auswertungen, PDF E-Mailversand aus allen Belegen und Dokumenten
u.v.m

Schnittstellen: Datanorm, Eldanorm, ZVEH, Ugs (z.B. Bildpreisliste Digis), UGL (Bestellungen,Preisanfragen usw.),
CG Easy- Online, Word, Excel (Aufmassblatter), Outlook 2000/2003/2007 (Adressen, Termine, Aufgaben, alle
Druckdokumente als eMail-Anlage), XML, Word, Excel, Outlook, Datenerfassung tber Barcode, u.v.m

Mahnwesen (HWMAN)
Verwaltung offener Posten, Zahlungen, OP-Listen, Zahlungserinnerung, Mahnungen, direkter Zugriff auf Rechnun-
gen, Kontrollfunktionen, Mahngebuhr, Zinsberechnung, diverse Informations und Auswertungsblatter / Listen u.v.m.

Projektverwaltung (HWPRO)

Projektubersicht (Alle Belege eines Projektes), Titel- und Gewerkeverwaltung, detaillierte Vorkalkulation mit Material
und Lohn, Maschinenkosten, Fremdleistungen, Hinterlegung Kundenspezifischer Stundensatze, Preislisten, Nachkal-
kulation, Ermittlung des Deckungsbeitrages, Lieferantenrechnungen mit Zahlungsiiberwachung, Bestellungen, Stun-
denerfassung mit diversen Auswertungen, Diverse Auswertungen Uber ein Projekt unter Beriicksichtigung der ge-
wulnschten Kostenarten auch zu einem rtickwartigen Zeitpunkt, unterschiedlichste Auswertungen Uber Projektgrup-
pen, und / oder Zeitrdume mit allen wichtigen Daten im Uberblick, Projekt Ressourcenplanung, Schnittstellen GAEB-
Schnittstelle, XML, Datadesign, Excel im Bereich der Aufmasserfassung u.v.m.

Wartungsvertrage (HWWAR)

Vertragsadressen, Objektadressen, Anlagedaten, Falligkeiten der Wartungen, Falligkeiten der Rechnungen, automa-
tisches erstellen von Wartungsberichten gemaf Vertragsdaten, automatisches erstellen von Anschreiben, erstellen
der Rechnungen aus Wartungsberichten, Ubergabe an PN Mobil, u.v.m

Schnittstelle Finanzbuchhaltung (HWFIB)

Ubergabe von Debitoren / Kreditoren an Finanzbuchhaltungsprogramme. Unterstiitzte Formate: Datev, Lexware,
KHK Classic--Line, HD-Software, Wago, Varial, Real Time. Andere auf Anfrage

Lagerverwaltung (HWLAG)

Wareneingang, Warenausgang, Soll-/Ist- Bestand, Bestell-/Lagermengen, Barcode-Druck, Einlesen von Barcode—
Etiketten, diverse Auswertungen, u.v.m

PC Kassenmodul (HWKAS)

Integration von EDV Kassensystemen, Zugriff auf Zentraldaten, Auswertungen, Barcodeerfassung u.v.m.

Maschinenverwaltung (HWMAS)

Maschinen und Werkzeuge, Maschinen und Werkzeuge Ausgabe, Auswertungen wer hat welches Gerat, u.v.m.

Kundendienstverwaltung Mobil (HWMOB)
Mobile Kundendienstverwaltung ohne Zettelwirtschaft auf modernen Tablet Pc's oder Notebooks.

Mareon Schnittstelle (HWMAR)
Schnittstelle zur Wohnungswirtschaft innerhalb PN Handwerk integriert.

Netzlizenzen (HWNET)
FUr jede weitere Programmversion die im Netzwerk gleichzeitig genutzt wird.

Anbindung von Betriebsstatten (HWFIL)
Anbindung von einzelnen Filialien

Weitere Module auf Anfrage (HWIND)
Freigabe weitere Systemmodule bzw. individuelle Erstellung / Erweiterung von PN Handwerk.



Systemanforderung

Sie haben die Mdglichkeit, PN Handwerk als Einzelplatz-System oder Mehrplatz-System
einzusetzen.

Zusétzlich besteht die Moglichkeit der Online Filialanbindung.

Nachfolgend aufgefihrte Betriebssysteme kdnnen noch genutzt werden:

>» Windows 98
>» Windows ME
» Windows NT 4.0

Zu beachten ist, dass bei den oben aufgefiihrten Betriebssystemen der Support
von MS Microsoft eingeschrankt oder eingestellt wurde. Daher kénnen bei der
Installation des Programms Probleme auftreten, deren Behebung erhohte
Aufwandskosten zur Folge haben kann.

Empfohlen:

» MS-Windows 2000

» MS-Windows XP Home

» MS-Windows XP Professional

» MS-Windows Vista ( alle Varianten )

Folgende Vernetzungs- / Zugriffsvarianten kénnen gewahlt werden:

>» Peer to Peer Vernetzung
> Netzwerkbetrieb mit einem eigenstandigen Server ( Client Server )

» Terminal Server Losung

Die Mindestanforderung besteht aus: Prozessor ab 800 MHz, 900 MB freie
Festplattenkapazitat, CD-ROM Laufwerk, Grafikkarte mit einer Auflésung ab 1024 x 768.

Wir empfehlen aktuelle PC Systeme auf Intel- oder AMD Prozessor Basis.
Serversystem oder Arbeitsplatz sollten tUber ein Datensicherungssystem verfugen.

Aufgrund der hoéheren Stabilitat und Geschwindigkeit, sollte bei einer Neuinstallation als
Betriebssystem Microsoft Windows XP oder nachfolgende Betriebssysteme verwendet
werden.

Weitere Fragen oder Unterstlitzung zur Systemanforderung beantworten wir Ihnen oder
Ihrem Systemadministrator gerne auch telefonisch.



PN Software GmbH
HertzstraRe 3
27367 Sottrum

Tel.: ++49 4264 39 860 0
Fax.: ++49 4264 39 860 19
www.pn-software.de
E-Mail: info@pn-software.de



